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Centro Social de Cambra

Programa de acdo para 2024

INTRODUCAO

O Programa de Agdo para 2024 constitui um instrumento orientador da atuagdo do Centro Social
de CAMBRA, para as respostas do Servigo de Apoio Domicilidrio, da Creche, da ERPI e do Centro
de Dia, com vista ao cumprimento da missao desta Institui¢do.

Como as praticas seguidas nos anos anteriores, o documento exprime essencialmente as linhas
gerais da acdo que se pretendem ver desenvolvidas no préximo ano, apesar de continuarmos a
viver tempos de incerteza provocados pelas consequéncias da guerra na Ucrania, e mais
recentemente em Israel/Faixa de Gaza com previsivel forte impacto no atual estado socio
econémico do pais, fruto dos efeitos da inflagdo, do contexto das politicas monetarias (elevadas
taxas de juro) e grande instabilidade nos pre¢os do crude, a afetar transversalmente toda a
economia.

Trata-se, portanto, de enunciar os principios gerais de gestdo, enquadrados no respetivo
orgcamento.

A execugdo das atividades propostas pode ser influenciada por fatores externos e/ ou internos,
suscetiveis de condicionar a sua prossecugdo, pelo que ao longo do ano poderdo ser adotadas
as alteragdes necessarias, tal como tem sido feito nos anos anteriores devido aos
condicionalismos atrds referidos.

A concretizagdo deste Plano passa, em grande parte, pelo esforco e pela vontade de todos os
que trabalham nesta Instituicdo, aos quais nao podemos deixar de escrever uma palavra de
sincero reconhecimento, pelo ano que estamos a terminar e confiar na sua determinag¢ao para
o ano desafiante que nos espera.

Como preocupacgdo basica, o Centro Social de Cambra pretende continuar a prestar servigos de
qualidade em todas as respostas.

Nesta linha de atuagdo, continuara a ser prioridade garantir o recrutamento de colaboradores
necessdrios as equipas (esfor¢o continuo ao longo dos anos devido as dificuldades de
recrutamento pela auséncia de trabalhadores neste setor de atividade), promover a sua
formagao de forma a disporem de mais conhecimentos e a sensibilizacdo necessarios ao bom

desenvolvimento dos apoios.
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O grande desafio e elevada preocupacéo para o ano 2024 continua a ser, a exemplo dos l]ltimoC/,’ @
anos, o de conseguir encontrar um contexto de sustentabilidade econémica do Centro Social, | g
pelo que as grandes atividades terdo de passar por mobilizar as entidades oficiais, particulares, 5 ‘!0-9),:.,* P
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amigos e associados para a obtencdo de receitas, candidaturas a projetos, agées de angariagio

de fundos e ainda, dar continuidade a uma gestdo rigorosa das receitas limitadas, perante as

despesas obrigatorias de elevado montante. \Cﬂgq’
SERVICOS/RESPOSTAS SOCIAIS

Em cada uma das respostas sociais, deverdo privilegiar-se os seguintes objetivos gerais:

ERPI

¢ Criar condi¢Ses para que, em tempo ainda de preocupagdo com a COVID-19, seja
possivel manter e reforgar os lagos familiares dos idosos;

e Manter e aumentar as parcerias com entidades do setor, entidades oficiais e
autarquias;

* Manter a frequéncia na resposta social, com lotagdio completa — 42 utentes, sempre
que possivel;

¢ Assegurar atividades de ocupagdo, animagdo e recreacdo, bem como incentivar uma
maior participagdo e interagdo com a comunidade envolvente, mitigando os efeitos de
algum isolamento, decorrentes ainda da Pandemia Covid-19, bem como da prépria
vivéncia em ERPI;

* Dar continuidade ao esforco formativo das equipas reiniciado em 2023 e que implicou
o reforgo de uma terceira enfermeira nos quadros, com reforgo da formagdo em
contexto de trabalho nas atividades basicas das equipas, e introdugdo de conceitos de
“cuidar com humanitude”, préticas estas muito recomendadas no setor. Para 2024,
pretendemos reforcar a formagdo em humanitude, entrando mesmo num ciclo
formativo que poderéd culminar com a certificagiio desta metodologia de trabalho.
Estamos convictos que com estas praticas veremos num futuro préoximo uma
qualidade acrescida na forma de cuidar da nossa populacio idosa.

¢ Continuar a dotar esta resposta social de equipamento especifico para terapias de
fisioterapia e manutengdo da mobilidade individual de modo a ter num futuro préximo
um espaco vocacionado para mitigar os efeitos do natural envelhecimento, entretanto

agravados pelos efeitos da pandemia.
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CRECHE
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Reforgar a capacidade de produgdo de energia limpa, por via da instalacdo de mais 15@ 2 =

painéis fotovoltaicos, fruto de parceria com a EDP, tendo por base um contrato de
cedéncia de espago para instalagdo de central fotovoltaica, permitindo fixacdo de
pregos vantajosos no consumo e ainda a possibilidade de venda da energia produzida

e nao consumida.

Diversificar atividades ocupacionais, culturais e recreativas, que mobilizem a
participagdo ativa dos utentes, sempre que possivel, continuando a assegurar, no
imediato, um acompanhamento proximo e em seguranca dos nossos utentes;
Manter a frequéncia na resposta social, com lotagdo completa — 35 em acordo.
Efetuar obras na lavandaria desta resposta social de modo a criar condi¢des para o

alargamento da capacidade.

Manter o envolvimento dos pais nas atividades da Creche, procurando alargar esse
mesmo entusiasmo as demais atividades da Instituicdo, principalmente as iniciativas
de angariacdo de fundos para o Centro Social de Cambra.

Manter a frequéncia na resposta social, com lotacdo completa, (42 criangas/
capacidade autorizada).

Recuperar o espaco exterior da Creche, nomeadamente, as paredes com primeiro
impacto visual de quem nos visita, de modo a criar um ambiente acolhedor e
apropriado a vivéncia da creche, dado ja se ter conseguido a recuperacao do Parque
Infantil exterior bem como a adaptacdo de espago interno para uma sala de
amamentagao (antiga aspiracdo das responsdveis pedagogicas da creche).

Assinalar os 10 anos de existéncia da Creche, promovendo atividades a partir de
setembro, vocacionadas para as criangas e um seminario direcionado para
profissionais desta drea e ainda para as familias cujas criancas passaram por esta

resposta social.

CENTRO DE DIA

Esta resposta social foi suspensa em 2020 por motivos pandémicos e por iniciativa
estatal. Ja em 2021 a DGS e a Seguranga Social deram abertura para o reinicio desta
atividade. Contudo e como temos vindo a dar conhecimento as senhoras e senhores
associados, estamos a ultimar as diligéncias junto da Seguranca Social, no sentido de

retomar a resposta social no pressuposto do funcionamento da mesma, de forma
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acoplada com a resposta social ERPI. Neste contexto, prevemos para 2024 o retomar
do seu funcionamento, embora se admita um ajustamento em baixa da capacidade
para 8 utentes, nesta fase inicial.

e Assinalar de igual forma os 10 anos passados sobre o inicio desta resposta social.

Atividades:

Boletim Informativo
e Manter o Boletim Interno anual permitindo fazer chegar noticias das atividades da
Instituicao, aos associados.
Movimento de Jovens
s Continuar a desenvolver esforgos no sentido de reforgar a participacdo dos jovens nas
atividades do Centro Social, de forma a criar, progressivamente, o interesse na
responsabilidade da gestdo e desenvolvimento da Institui¢do.
Parque Natural
e Continuar a fazer a manutengdo e limpeza dos trilhos e equipamentos de modo a
revitalizar a sua utilizagdo por parte da populagdo interna e externa (comunidade).
Liga de Amigos do Centro Social de Cambra
e Retomar a dinamizagdo desta iniciativa, cuja razdo de ser foi oportunamente
apresentada, nomeadamente, angariar parceiros Institucionais e Particulares,
destacando-se o setor Empresarial para que possam, em ac¢bes de mecenato, aportar
valor ao Centro Social de Cambra, de modo a minorar o esforgo financeiro a que a
Instituicdo vem sendo sujeita.
Voluntariado
e Dinamizar o voluntariado, tornando-o numa vertente importante na vida da
Instituicdo.
® Ao longo dos dltimos anos, o Centro Social contou com inimeras colabora¢des
voluntdrias pontuais. Contudo, pretende-se que esta componente humana e soliddria
assuma uma maior dimensdo, em particular na resposta social Estrutura Residencial
para Pessoas ldosas, devendo o processo ser retomado logo que as condigbes o

permitam..
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QOutras atividades:
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Dinamizar e incrementar a divulgacdo da Loja Social de modo a divulgar os trabalhos dos

nossos utentes.

&

Continuar a organizar 2 (duas) caminhadas por ano, até pela experiéncia positiva de P//;o
2022 e 2023, tendencialmente na primavera e outono, fomentando desta forma um Kégg/
estilo de vida saudavel.

Concerto de musica tradicional no Parque — em parceria com o Grupo de Cantares de
Cambra e/ou outros agrupamentos como o Grupo de Cantares “Os Amigos de Levides”
e Grupo de Cantares da APAVE, organizando um concerto tematico solidério no parque
da Instituigdo, promovendo, também, o convivio entre utentes, seus familiares,
associados, parceiros e beneméritos, comunidade em geral, divulgando as
caracteristicas e potencialidades deste espaco de lazer.

Integrada nesta iniciativa, dinamizar o Mercadinho local como forma de complemento
da atividade, ajudando a promover, também, os operadores locais (artesdos e pequenos
negocios).

Comemorar o aniversario do Centro Social com um Almogo Solidario — a exemplo de
iniciativas anteriores, retomando este momento de partilha com a comunidade,
reforcando lagos entre a Instituicdo e a comunidade.

Preparar um Jantar de Fados — iniciativa solidaria a realizar nas instalagdes do Centro
Social ou no saldo da Filarmdnica Verdi Cambrense.

Organizar um semindrio/coléquio sobre tema a designar que aborde as atuais
problematicas sociais, de modo a sensibilizar a comunidade em geral para as
dificuldades dos tempos atuais e constrangimentos sociais que afetam a convivéncia
intergeracional.

Apoiar e incrementar a iniciativa do dia do colaborador do Centro Social, a exemplo do
corrente ano, como forma de reforco de partilha e coesdo, motivagdo, espirito de equipa

e cultura institucional.

Participacdo em outras parcerias:

Participar em outras iniciativas da comunidade como, por exemplo, o Mercado Medieval
ou as Festas da Freguesia, ou ainda iniciativas de ambito municipal, assinalando a

presenca institucional do Centro como foi exemplo em 2023 a participacdo no Festival



das Sopas, em Vouzela ou no Festival do Feijao, em Vilharigues, maximizando sempre
que possivel as receitas com a venda de produtos e/ou brindes.

e Manter a parceria com a Santa Casa da Misericérdia de Vouzela, nomeadamente na
prestacdo de cuidados de fisioterapia na ERPI até que o Centro Social de Cambra retina
condi¢cbes para o desenvolvimento auténomo desta iniciativa, ainda que com a
comparticipacdo das familias nos encargos gerais, dadas as dificuldades em obter
gratuitamente credenciais médicas, via Servico Nacional de Saude.

e Manter ativas as parcerias com as associa¢des locais e fomentar novas atividades de
modo a revitalizar a vida em comunidade, sensibilizando a populagéo para a importancia

da partilha intergeracional.

Orcamento

O presente programa de acdo reflete a previsdo de um ano extraordinariamente atipico,
vincadamente marcado pela condicionante das guerras na Ucrdnia e no Médio Oriente, cujas
implicacdes sdo, ainda hoje, muito imprevisiveis, com evidente reflexo nos custos de energia,
combustiveis e matérias-primas ligadas a alimentagdo, sendo que, continuaremos a colocar
como objetivo pilar deste exercicio a seguranca e a protecdo dos nossos utentes e
colaboradores. E neste contexto de elevadas incertezas, mas de firme determinagdo e empenho
que se apresenta este Plano de A¢do a considera¢ao dos Senhores Associados, em conjunto com
o orcamento de custos e proveitos para 0 ano de 2024.

Prevé-se nesse documento um total de proveitos de € 1.375.805,74 €, e um total de custos de
€ 1.407.258,16 €, apontando para um resultado liquido negativo de € 31.452,42 € podendo ser
melhorado no desenvolvimento do exercicio, como se espera.

0 orgamento foi efetuado com base nas frequéncias médias atuais e uma previsdo de aumento
de custos nas principais rubricas de despesas.

Os proveitos orcamentados refletem os subsidios da Seguranga Social, comparticipagdes dos
utentes, quotizacOes dos associados e donativos de amigos da Institui¢do.

As principais despesas respeitam a custos com o pessoal, aquisicdo de matérias-primas,
fornecimento de servicos externos e investimentos de substitui¢do, pautando-se o préximo ano

por forte contengdo no Investimento, dada a delicada situagdo da tesouraria do Centro.

Cambra, 3 de novembro de 2024
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